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Das Berufsbildungszentrum wWadenswil

Das Berufsbildungszentrum Wadenswil ist ein Kompetenzzentrum fur Berufs-
bildung und berufliche Weiterbildung (fir Lebensmitteltechnologlinnen der

Fachrichtungen Backwaren, Convenience, Fleisch, Getranke, Bier, Trocken- Berufsbildungszentrum Wadenswil

produkte, Schokolade, Zucker, Weintechnologlnnen, Winzerlnnen, Gartnerin- gigﬁszgg

nen der Fachrichtungen Baumschule beziehungsweise Stauden sowie Land- 8804 Au
schaftsbauzeichnerinnen). Die Lernenden kommen fur jeweils ein- bis vierwo-

chige Schulblécke aus der ganzen Deutschschweiz nach Wadenswil, die tb- Postadresse:

rige Zeit arbeiten sie in ihren Lehrbetrieben. Berufshildungszentrum Wadenswil

Postfach 335

8820 Wadenswil

Das BZW gehort als kleine Berufsfachschule mit eigenem Internat zum De-
partement N Life Sciences und Facility Management der Zircher Hochschule
fir Angewandte Wissenschaften (ZHAW).

Aus dem Leitbild

«Lernen bedeutet Ausbildung, das heisst, sich Kompetenzen fur Erwerbs- und  ayshildung und Bildung
Nichterwerbsleben aneignen. Lernen heisst aber auch Bildung, das heisst,
neugierig auf die Welt sein und bleiben; sich vorstellen kénnen, dass alles
auch ganz anders sein kdnnte, als wir glaubten und lernten. Beides, Ausbil-
dung und Bildung, soll am Berufsbildungszentrum Wéadenswil (BZW) stattfin-
den.

Die sich 4&ndernden Anforderungen des (Berufs-)Lebens verlangen auch von

der (Berufs-)Schule immer wieder Anpassungen. Dem will das BZW, zum ei-

nen, gerecht werden; zum andern hélt es an einem humanistischen Bildungs-
ideal fest, um (junge) Menschen ganzheitlich auf ihr Leben als Erwerbstatige
und verantwortungsbewusste Mitglieder unserer Gesellschaft vorbereiten zu

kdnnen.

«Mitreden. Zuhoren. Verhandeln. Mitbestimmen. Damit das BZW unsere
Schule wird.> Diese Prdambel soll keine leere Phrase bleiben. Deshalb mus-
sen sich alle an unserer Schule Beteiligten ihrer Rolle bewusst werden und
entsprechende (Mit-)Verantwortung tibernehmen. Auch wenn Lernende und
Lehrende unterschiedliche Aufgaben haben und in verschiedenen Lebenssitu-
ationen sind, ist es unser Ziel, dass sie sowie alle anderen Mitarbeitenden
sich als Teil des gemeinsamen Lernprojekts BZW fiihlen kénnen.

Die Lehrpersonen im BZW haben, ihrer padagogischen Kompetenzen wegen
und weil sie am meisten Zeit mit unseren Lernenden verbringen, eine ganz
besondere Verantwortung bei der Verwirklichung dieser Grundséatze und beim
Aufbau respektvoller Beziehungen zwischen Lehrenden und Lernenden. Sie
suchen deshalb in Konfliktsituationen die direkte Auseinandersetzung mit ein-
zelnen Lernenden beziehungsweise ganzen Klassen und bemuhen sich,
durchaus als Vorbilder, um faire Lésungen.

Damit die Schule den Anforderungen der Arbeitswelt und aller anderen gesell-
schaftlichen Bereiche, in denen die kiinftigen Erwachsenen sich bewegen
werden, gerecht werden kann, muss sie von den Lernenden auch Leistung
verlangen. Im Sinne einer umfassenden Bildung wollen wir den Lernenden am
BZW aber auch immer wieder den Raum verschaffen, in dem sie auf <nutzlose»
Entdeckungsreisen gehen und Zeit verlieren kdnnen. Auch das ist Lernen.
Schon viele wichtige Erfindungen und Entdeckungen wurden ganz zuféllig
gemacht.»

(B*W)"
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Mitglied des Netzwerks Gesundheitsfordernder Schulen

Das BZW, das u.a. Fachkrafte fir Branchen ausbildet, die Genussmittel bezie-
hungsweise potentielle Suchtmittel wie Bier, Schokolade, Wein usw. herstel-
len, ist seit 1. Januar 2003 Mitglied des Schweizerischen Netzwerkes Gesund-
heitsférdernder Schulen. Mit diesem Beitritt hat sich das BZW verpflichtet,
«sich an den Zielen der gesundheitsférdernden Schulen zu orientieren und
insbesondere

e das Gesundheitsbewusstsein, die Selbstachtung und das Wohlbefinden
aller an der Schule Beteiligten;

e ein gutes Klima zwischen Lehrer- und Schilerschaft, unter den Schilerin-
nen und zwischen Schule, Eltern und Umfeld;

e anregende und herausfordernde Angebote fiir die Schiilerinnen;

e die Zusammenarbeit mit den Fachstellen des lokalen und regionalen
Umfeldes»

zu férdern (aus der Vereinbarung mit dem Schweizerischen Netzwerk Ge-
sundheitsfordernder Schulen SNGS).

Was fur alle Schulen Gultigkeit hat — als Schnittstelle zwischen Privatbereich
und Berufsfeld wird die Schule zum Modell fir Gesundheits-, Ess-, Sucht-,
Sozial- und Konfliktverhalten — gilt fur das BZW W&denswil im Speziellen.
Gegenuber Lernenden, die nicht nur als mdgliche Konsumentinnen, sondern
auch als klinftige Produzentinnen von Genuss- beziehungsweise potentiellen
Suchtmitteln betroffen sind, hat die Schule eine besondere Verantwortung.

Auf dem Weg zur
Verhandlungskultur

e Auf dem Weg zur gesundheitsfordernden Schule
e Auf dem Weg zur Verhandlungskultur

Mit diesen zwei Kurzformeln kann die vom BZW 2003 eingeschlagene und
seither kontinuierlich weiter verfolgte Entwicklung umschrieben werden.
Wichtiges Element der Gesundheitsférderung am BZW — nebst den fir jeweils
drei Jahre neu lancierten gesundheitsférdernden Massnahmen - sind die Om-
budsstelle zum einen, die Weiterbildung von Mitarbeitenden und Lernenden in
Verhandlungskultur zum anderen.

In jeder Schule treffen Menschen mit unterschiedlichen Bedirfnissen, Vor-
stellungen und Interessen zusammen. Das kann zu Konflikten fihren. Das
Berufsbildungszentrum Wadenswil mit Blocksystem und Internat stellt an alle
Beteiligten besonders grosse Anforderungen. Deshalb hat das BZW die Om-
budsstelle eingerichtet. Damit Fragen und Konflikte durch direkte Verhandlun-
gen zwischen den Betroffenen geklart werden kdnnen. Diese Anlaufstelle und
«Klagemauer» steht allen Lernenden und Mitarbeitenden zur Verfigung. Sie
informiert, ber&t und vermittelt, initiiert und leitet Verhandlungen, fuhrt (Kon-
flikt-)Gesprache zwischen Betroffenen. Sie hat keinerlei Entscheidungskom-
petenzen und behandelt Fragen, Klagen, Wiinsche und Forderungen vertrau-
lich. Sie ist gegenlber niemandem zur Auskunft verpflichtet und handelt nur
im Einverstandnis mit den Betroffenen.

Ombudsstelle

(B*W)”
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Lebensmittelpraktikerlnnen —
Eine neue zweijahrige Grundbildung

«Lebensmittelpraktikerinnen und Lebensmittelpraktiker EBA verfigen tber die
grundlegenden Fahigkeiten und Fertigkeiten zur industriellen Herstellung und
Verpackung von Lebensmitteln.

Sie verfugen Uber verfahrenstechnologische Grundkenntnisse, tUber techni-
sches Verstandnis sowie Uber Wissen zu 6kologischen und 6konomischen
Zusammenhangen. Diese beféhigen sie zur sachgerechten wie auch 6kolo-
gisch- und energieeffizienten Ausfuhrung der einzelnen Arbeitsprozesse.

Sie kennen die einschlagigen Vorschriften und arbeiten danach. Insbesondere
halten sie die hygienischen Grundséatze der Lebensmittelherstellung konse-
quent ein.

Sie legen grossen Wert auf Produktqualitat und die Arbeitssicherheit.»

So beschreibt die Verordnung tber die berufliche Grundbildung des Bundes-
amtes fur Berufsbhildung und Technologie (BBT) vom 25. Juli 2007 den neuen
Beruf der Lebensmittelpraktikerlnnen, der das Berufsfeld der Lebensmittel-
technologie mit einer zweijahrigen Aushildungsmadglichkeit erganzt. Bereits
seit 2001 werden im Rahmen einer dreijahrigen Grundbildung Lebensmittel-
technologlnnen ausgebildet, fir deren schulischen Teil ebenfalls das Berufs-
bildungszentrum Wadenswil verantwortlich ist.

Allgemeine Rahmenbedingungen

Am 1. August 2008 beginnen erstmals Lebensmittelpraktikerinnen ihre zwei-
jahrige Grundbildung. In zwei Klassen von acht bis zehn Lernenden besuchen
sie wahrend jahrlich zehn Wochen (meist in ein-, vereinzelt in zweiwdchigen
Schulblécken) den Berufsschulunterricht im BZW, wo der grdsste Teil von
ihnen auch im schuleigenen Internat Ubernachtet.

Die je 360 Jahreslektionen im ersten und zweiten Schuljahr teilen sich wie
folgt auf:

e Berufskundlicher Unterricht: 200 Lektionen
e Turnen und Sport: 40 Lektionen
e Allgemeinbildender Unterricht: 120 Lektionen

Fachkundige individuelle Begleitung FiB

«Die Starken der lernenden Person zu fordern,

die Eigeninitiative und Selbsteinschatzung zu starken,

die Lern- und Leistungsmotivation zu stitzen,

die eigene Lerntechnik zu verbessern,

die schulischen Leistungen zu stabilisieren und zu verbessern,

die Zahl der Lehrabbriiche und Priufungsmisserfolge zu reduzieren,
die Schulen zu entlasten» -

das sind die im Kantonalen Rahmenkonzept zur Fachkundigen individuellen
Begleitung in der zweijahrigen beruflichen Grundbildung fir die Berufsfach-
schulen im Kanton Zirich im April 2007 formulierten Ziele der Fachkundigen
individuellen Begleitung FiB, deren unterschiedliche Umsetzung in den be-

troffenen Berufsfachschulen vom Kanton Zurich (finanziell) unterstutzt wird.

(B*W)”
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FiB im BZW // Die Ziele

Auch das BZW hat sich fur die Einfihrung der Fachkundigen individuellen
Begleitung entschieden und verfolgt damit folgende Ziele:

e Der grosste Teil der Lernenden schliesst die zweijahrige Berufslehre mit
dem Berufsattest ab.

e Madaglichst viele Lernende absolvieren anschliessend (oder zu einem spéte-
ren Zeitpunkt) eine drei-, allenfalls vierjahrige Lehre und schliessen diese
mit einem Fahigkeitszeugnis ab (das erste Lehrjahr wird ihnen aufgrund
der Absolvierung einer zweijahrigen Grundbildung erlassen).

e Dem Ressourcen- beziehungsweise Kompetenzansatz folgend werden
vorhandene Ressourcen sowie Kompetenzen (und Eigeninitiative) der Ler-
nenden wahrgenommen und anerkannt, unterstutzt und gefordert.

e Bei schulischen beziehungsweise persdnlichen Schwierigkeiten ei-
nes/einer Lernenden wird frihzeitig interveniert und es werden unterstit-
zende Massnahmen im entsprechenden Bereich initiiert.

e Die Erkenntnisse aufgrund der FiB-Erfahrungen im Rahmen der zweijéhri-
gen Grundbildung werden fir die allgemeine Schulentwicklung — das
heisst auch fur das padagogisch-didaktische Konzept der drei- und vier-
jahrigen Grundbildungen — nutzbar gemacht.

FiB im BZW // Das Konzept

Die Fachkundige individuelle Begleitung besteht aus periodischen Standortge-
sprachen fir alle Lernenden und einem vertiefenden Beratungs- beziehungs-
weise Unterstiitzungsangebot fiir jene Lernenden, die davon Gebrauch ma-
chen wollen.

Als FiB-Personen werden keine Lehrpersonen der betroffenen Lernenden ein-
gesetzt, sondern Lehrpersonen anderer Klassen der zweijahrigen Grundbil-
dung beziehungsweise Lehrpersonen aus der drei- oder vierjdhrigen Grund-
bildung. Das weitgehend vom obligatorischen Unterricht unabhéangige Modell
wurde gewahlt,

e weil Beratung und Bewertung, die zwingend zur Funktion der Lehrperson
gehort, in einem grundlegenden Konflikt zueinander stehen;

e weil die Lernenden mit den als FiB-Personen in Frage kommenden
Lehrpersonen bereits 20 (Fachlehrperson) beziehungsweise 12 (ABU-
Lehrperson) Stunden in der Woche zu tun haben.

Die FiB-Personen beziehen, wenn nétig, die Lehrpersonen ein, beispielsweise,
um mit ihnen und den betroffenen Lernenden individuelle Lernprogramme
beziehungsweise Lernvertrage abzuschliessen.

Da die Fachkundige individuelle Begleitung uber die schulische Interventions-
ebene hinaus in bestimmten Situationen auch sozialpddagogische Elemente
hat und zuséatzlich Interventionen im betrieblichen Kontext nétig machen kann,
Ubernehmen die FiB-Personen die Aufgaben, die in der drei- und vierjéhrigen
Grundbildung von den Klassenlehrpersonen erfiillt werden, sie fihren, wenn
noétig, Gesprache mit den Lernenden sowie ihren Berufsbildnerlnnen in den
Betrieben oder initiieren externe Beratung beziehungsweise Unterstitzung.
Das heisst, sie sorgen dafur, dass die Fachkundige individuelle Begleitung im
schulischen Rahmen mit Interventionen in anderen Lebensbereichen der
Lernenden vernetzt und koordiniert wird, um Doppelspurigkeiten zu vermei-
den.

(B*W)"

BERUFSBILBUNGSIERTREUM WADENSWIL

Trennung von Lehre und Beratung

FiP-Person = Klassenlehrperson
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FiB im BZW /| Das Angebot fur die Lernenden

Konkret sieht das FiB-Angebot im BZW wie folgt aus:

e Mit allen Lernenden findet zu Beginn jedes Schuljahrs ein Standortge-
spréach statt, in dem (schulische) Starken und Schwéchen analysiert, die
schulische und persdnliche Befindlichkeit besprochen sowie allfallige
Massnahmen vereinbart werden.

Jahrliche Standortgesprache

e Diese jahrlichen FiB-Gesprache finden jeweils im ersten Semester wah-
rend zweistindigen Lernateliers — die je einmal pro Woche von der Fach-
beziehungsweise der ABU-Lehrperson betreut werden — statt. Die ent-
sprechenden Termine werden direkt zwischen FiB- und Lehrpersonen ver-
einbart. Darliber hinausgehende Gesprache und Begleitung sind freiwillig.
Sie werden von den FiB-Personen direkt mit dem/der Lernenden abge-
macht.

e Bei grosseren schulischen Problemen entwickelt die FiB-Person (wenn
gewlnscht) zusammen mit dem/der betroffenen Lernenden und der zu-
standigen Lehrperson einen spezifischen Lernvertrag mit lernunterstit-
zenden Massnahmen und bietet Nachfolge-Gesprache zur Uberprifung
des Erfolgs an.

e Die FiB-Personen stehen auch fur ausserschulische Unterstitzung und
Begleitung zur Verfigung; wenn ndtig empfehlen sie weitergehende Be-
ratungs- und Unterstiitzungsangebote.

Ausserschulische Unterstiitzung

e Alle Beteiligten — das heisst Lernende, Lehrpersonen, Lehrbetriebe, Eltern
— kénnen die Hilfe der FiB-Person in Anspruch nehmen.

FiB im BZW /I Aufgaben und Abgrenzungen

Die Fachgerechte individuelle Begleitung im BZW steht im eingangs beschrie-
benen Kontext. Um Doppelspurigkeiten beziehungsweise (konflikttrachtige)
Uberschneidungen zu vermeiden, werden nachstehend Aufgaben und Abgren-
zungen verschiedener Funktionen im Kontext FiB beschrieben:

Schulleitung:

Gesamtleitung, strategische Entscheidungen (zum Beispiel Erneuerung FiB-
beziehungsweise allgemeines Schulkonzept), Personalentscheidungen, Ver-
tretung nach aussen (kann auch an Fachamt FiB delegiert werden).

FiB-Fachamt:

Leitung/Koordination FiB (Einberufung und Leitung von Sitzungen), Organisa-
tion Teamentwicklung (Teamsupervision), Verantwortung fir Dokumentation
(fordert Angaben fur Statistik ein, verfasst Berichte zu Handen Schulleitung,
Mittelschul- und Berufsbildungsamt usw.), (fachbezogene) Vertretung nach
aussen.

FiB-Person:

Verantwortlich fir individuelle und konkrete Begleitung der Lernenden (jéahrli-
che Standortgesprache mit allen Lernenden, zusatzliche Gesprache usw.), fur
Gespréache und Nachgespréache - in denen mit Lernenden und Lehrpersonen
Lernvertrage sowie zusatzliche Massnahmen vereinbart beziehungsweise
Uberprift werden -, erstellt von allen Gesprachen vertrauliche Notizen und lie-
fert dem Fachamt FiB die notwendigen statistischen Angaben.

(B*W)"
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Leistungs- und Notensituation wird von FiB-Person mit Lernenden und Lehr-
personen in internen Gesprachen geklart. Wo nétig, fihrt die FiB-Person ein
Gespréach mit dem/der Lernenden und dem/der entsprechenden Berufshildne-
rin im Betrieb (das heisst, die FiB-Person tubernimmt in solchen Féllen die
Funktion der Klassenlehrperson in den drei- und vierjdhrigen Grundbildungen;
in der zweijahrigen Grundbildung gibt es keine Klassenlehrpersonen).

Lehrperson:

Ist fir die Umsetzung der im Rahmen von Gesprachen mit Lernenden und der
FiB-Person vereinbarten lernunterstitzenden Massnahmen verantwortlich, das
heisst, das eigentliche Lerncoaching ist Sache der Lehrpersonen (nicht nur im
«Normalfall», in dem es kaum weitergehende Gespréche mit FiB-Personen
gibt, sondern auch in so genannt heiklen Fallen, in denen ein individueller
Lernvertrag mit lernunterstitzenden Massnahmen vereinbart wird).

Ombudsstelle:

Wahrend individuelle Schul- und Lebensprobleme Lernender ins Aufgabenfeld
der FiB-Personen fallen, steht die Ombudsstelle Lernenden fur Konflikte (mit
Mitarbeitenden oder Kolleginnen) innerhalb der Schule zur Verfigung.

FiB im BZW // Regeln fur FiB-Gesprache

Alle FiB-Gesprache sind grundsatzlich vertraulich, das heisst

Vertraulichkeit

e die FiB-Personen geben niemandem Auskunft tiber den Inhalt dieser Ge-
sprache;

e es wird nichts unternommen, ohne dass die Lernenden es wissen und
damit einverstanden sind; Lernende immer einbezogen

e Ausnahme: Wo Gespréache in der Funktion der Klassenlehrperson ndétig
werden (ungentgende Noten // schwere Verhaltensprobleme), insbeson-
dere mit dem Lehrbetrieb beziehungsweise mit Lehrpersonen, finden diese
auch ohne das Einverstandnis, aber ausschliesslich nach vorgéngiger In-
formation und mit Beteiligung der Lernenden statt.

FiB im BZW // Forderangebote

e  Zur Unterstiitzung der Lernenden wird in den Schulblécken sowohl in der Lernwerkstatt
Allgemeinbildung als auch im Fachunterricht je eine zweistindige Lern-
werkstatt pro Woche fest im Stundenplan eingeplant, in der nichts Neues -
vermittelt wird, sondern die Lernenden individuell an ihren Aufgaben ar- “
beiten beziehungsweise spezifische Kompetenzen trainieren kénnen. Die
Lehrperson steht als «Coach» zur Verfligung.

e FiB-Gesprache finden nach Mdglichkeit wahrend dieser Lernwerkstéatten
statt und werden dariber hinaus individuell vereinbart. ‘? "’

(B*W)”
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e Zusatzliche Unterstiitzungsangebote (zum Beispiel Aufgabenhilfe, Férder-
unterricht, individuelle Nachhilfe usw.) sind im BZW wegen des Blockun-
terrichts nicht sinnvoll, da die Lernenden wahrend der Blockwochen mit
dem «normalen» Unterricht und allfalligen Prifungsvorbereitungen schon
genugend belastet sind. Ausserhalb der Schulblécke kénnen die Lernen-
den, die in der ganzen Deutschschweiz verstreut wohnen, nicht fir ein-
zelne Stunden ins BZW kommen. Fir Prasenzunterricht missen sie auf
Angebote in ihren Kantonen verwiesen werden. Wenn nétig werden sie bei
der konkreten Suche von unseren FiB-Personen unterstiitzt. Seitens des
BZW sind Hilfestellungen nur mit modernen Kommunikationsmitteln denk-
bar.

e Die Lehrpersonen stehen zwischen Schulblécken fir Mail-, in besonderen
Féllen auch fur Telefonberatung zur Verfligung.

e Ob daruber hinaus mittelfristig ein zusatzliches Férderangebot — zum Bei-
spiel Online-Plattform oder Chat-Beratung — eingerichtet werden soll, wird
aufgrund der ersten Erfahrungen mit den beiden LMP-Klassen entschie-
den.

FiB im BZW // Dokumentation

e Die FiB-Personen fiilhren Buch tber die durchgefiihrten FiB-Gespréache
und liefern dem FiB-Fachamt die entsprechenden Angaben fir eine FiB-
Statistik.

e Die FiB-Gesprache werden durch vertrauliche Gesprachsnotizen der FiB-
Personen dokumentiert.

e Aufgrund der Einfihrungsphase wird vom FiB-Fachamt im Mai/Juni 2009
ein Gesamtbericht Uber die Fachkundige individuelle Begleitung verfasst.
Dieser Bericht ist Grundlage fur eine Zwischenevaluation und allfallige
Konzeptanpassungen (Abgabe definitives Konzept Mitte August 2009).

e Dieser Bericht basiert auf der oben genannten FiB-Statistik, schriftlichen
Erfahrungsberichten der beiden FiB-Personen, einer schriftlichen oder
mindlichen Befragung der Lernenden beziehungsweise der Lehrpersonen
Uber ihre Erfahrung mit FiB.

e Zusatzlich zu diesen BZW-internen Dokumentationen kommen allenfalls
vom MBA geforderte Berichte.

(B*W)"

BERUFSBILBUNGSIERTREUM WADENSWIL

Unterstiitzungsangebote in Block-
unterricht nur beschrankt moglich

Definitives FiB-Konzept
Mitte August 2009

4.9.2008/AG FiB



Provisorisches FiB-Konzept 2008 // Berufshildungszentrum Wadenswil // Seite 10 von 10

FiB im BZW // Rollende Evaluation

Die Arbeitsgruppe, die das FiB-Konzept des Berufsbildungszentrum Wadens-
wil entwickelt hat, begleitet auch dessen Umsetzung. Diese Gruppe besteht

aus

e Rektorat

e Leitung Fachbereich Arbeitsgruppe FiB - Begleitung

e Leitung Allgemeinbildung Fachk_ungige individuelle B(_elqlei_tung
e Lehrpersonen zweijahrige Grundbildung ér:ﬂnEdltr)]ifll(jjtr:gngsphase 2weijahrige
e FiB-Personen

Sie tauscht sich regelméssig Uber den aktuellen Stand der Fachkundigen indi-
viduellen Begleitung im BZW aus, reflektiert Chancen beziehungsweise
Schwierigkeiten und reagiert, wenn nétig, auf akute Probleme.

Da in dieser Arbeitsgruppe alle wesentlichen Akteurlnnen der zweijahrigen
Grundbildung vertreten sind, Gbernimmt sie in der Einfihrungsphase zusatz-
lich die Aufgabe, den Informationsaustausch sowie die Koordination zwischen
allen an der zweijahrigen Grundbildung Beteiligten zu sichern.

Diese rollende Evaluation soll die Entwicklung des definitiven FiB-Konzeptes
(Abgabe 15. August 2009) und vor allem eine mdglichst optimale (schulische)
Ausbildung beziehungsweise Unterstutzung der Lernenden garantieren.

4. September 2008
Arbeitsgruppe Fachkundige Individuelle Begleitung (FiB) im BZW

Urs Lerch // Katja Ramseyer // Ronja Sakata / Remo Saladin // Werner Wirms // Jirgmeier

(B*W)”
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